INSTITUTO TECNOLÓGICO AUTÓNOMO DE MÉXICO

TÉLÉCOM ECOLE DE MANAGEMENT
TÉLÉCOM SUDPARIS
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 “PLAN DE NEGOCIOS PARA CONFORMAR UN MODELO COMERCIAL DE VoIP PARA PYME's EN MÉXICO ”






T            E            S             I             S
QUE PARA OBTENER LOS GRADOS DE
MAESTRO EN TECNOLOGÍAS DE  INFORMACIÓN Y  ADMINISTRACIÓN 
Y
 "MASTÈRE	 SPÉCIALISÉ 	  MANAGER 	 TÉLÉCOM"

PRESENTA
CESAR RIVAS RIVERA













ASESOR: DR. (El nombre del asesor sólo debe ir en la portada interna del documento, no en la portada verde)
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